
రࢗ ल1  3.5 ߤ 
 

SBFC ߤߕࠀझ  ݭ݃ࠫ࡯ 

అޒ ࠭ఖङ  ࡱޔషర ࠾ࡍమ ࡱబంధనߖ న࠳
(MITC) 

 
మంࡶ ࡏ܍ఖ, ࡏణ ఒపओ ందం మ࠾ࡍ ఏ࢙ߕ ఇతర పऴޑలࡹ (సࠫࢳदࡏ" ڴణ పऴࡱޑ" అࣃࡱߧ ߖफ  ంۨనࡍ࢑వ (ࡏ

࢑ధంڴ SBFC ߤߕࠀझ మధङ ("కసदమ࡛" ޳ࡶ "ణऴగࣖతࡏ") ణऴగࣖతࡏ ࠾ࡍమ ("త޳ణࡏ" ޳ࡶ "SBFC") ݭ݃ࠫ࡯   

అంڶకࡍంచబݟన ߖబంధనࡱ మ࠾ࡍ షరޔలڕ అڷߘణంڔ ,ڴలక࠳న ߖబంధనࡱ మ࠾ࡍ షరࡱޔ ఈ 

MITCࡖ߮ ࡹए నబݞन  .࠼

 

MITCࡏ ߖణ పऴޑల ߖబంధనࡱ మ࠾ࡍ షరޔలޜ కߧ࡯ చద࡯࢐झ  ఉంܿంࡏ .޴ణऴగࣖత ߰ం޴న ࡏణం ࡏణ 

పऴޑల ޳छ ఇకए .޴ంޔݡంచబޒయంऴߖ ࡌ డ ߮ एࡖ నऒ  MITC మࡏ ࠾ࡍణ పऴޑల మధङ  ఏߕ޼ ࢙ ధङࡏ ం తޒࡵफޙ, 

ࡍవ ࡱޔషర ࠾ࡍమ ࡱబంధనߖ లޑణ పऴࡏ फࣃफ ణ ఒపओࡏ .࠼ ందం ࣃए ࣌ ࠗࢗ SBFC ߖߨڒ ߤ  (www.sbfc.com) ݋

छ޳ ߱ కసदమ࡛ ࡌ ర द޳ࡶ ࡹ ࡽ ऴపޑङ ऒࠪ యంڴ SBFC ࡽࠑ࠴ అߧऱښషߤࡹ ࡹ ߤ అߧऱښషࡹ ߤ ߮ एࡖ నऒ సद࡛܊ࡍ  न ࡽࠑ࠴ 

నంబ࡛ ߘ ఉపڵࡆంۨ OTP ޳छ झڙ࠻ ࡌ యవ۪ऐۯ ࣒ . 

 
 :ࡱబంధనߖ ణࡏ .1

 ޒࠫࡍలపڒ ణࡏ ࠾ࡍమ (޳࠼࢐ ࡎల࢐ߜ న࠳సࠪన) EMI ,ܿࡔ नݠతफం, వ࠴ ణࡏ ,అం݄ ࡱబంధనߖ ణࡏ
 .࠼ఉంܼ ڴ࢑ధం నݟంచబࡍ࢑వ ࡹలޑణ పऴࡏ

 
2. EMI ࣌޵ޙ ࡽړ: 

SBFC ऴపࣆफతం తన కసदమర ऱందڔࡍ ऴపߜ ޒల 5వ ޵ޙ అం݄ 1 EMI ࣌ߖ޵ޙ ࡽړ ࠪऴత࠲ అం޴ फ࣎ ం޴ మ࠾ࡍ 
అం޶వలऱ గ޵ޙ ࢓ݡన EMI ࡯ۮऱంచࠈ ړߖݞङ ంڕޑڣ ڡ తڵన ࢑ధంࡱ߇ߖ ڴ సమࡏږऐ  ణంࡏ .࡯࢐ڝ
పంނߧ తࡌछ త EMI ࣌޵ޙ ࡽړ / గࡹ޵ޙ ࢓ݡ ఎܿవంܽ ࠪࡏओ  అߘమޒంచబడ޶.  
 

3. అ߅క బ࠼ڒల ࡍకవړࡎ అߘసࡍంۧ࡯झ న సంऀపफ పదमޒ 
 కసदమ࡛ బ࡯ۮ ࡱ࠼ڒऱంచߖ పࣾంࡏ ,ࡹణ ఒపओ ందంߖ ߖࡹబంధనࡱ మ࠾ࡍ వࡍ फంۯ చ दܼ ల ऴపڒరం 

న చరङ࠳ణऴగࣖత߯ చటदపరࡏ एڕహ ߝڕࣆޓ   SBFCړ ఉంܿం޴. అܿవంܽ చటदపర࠳న చరङ  ߘ

ऴߦరంࠚంۯ ࠭ం޶, వࡍफంۯ చ दܼ ల ऴపڒరం SBFC దరࣆڣफࡏ / ࡏ޳ణऴగࣖతࣆܾߠ ڕ పంޔߩం޴. 

 తనږ࣊/ڣङ ङږ࣊ ,యړऴపऴ ࡱల అమܾࡍ वసदࣾ ߤకࡎ ࠾ࡍమ ߤషܑ݅ࡍ झ݋అ࣊ ࡽलయߖߕࠀ ࠆఆ ߤ  అంݭ 

ఎ࡛ࠂ ߤझ ङږ࣊ ࠆఆ ݋ం࠱  ڡ࠻ द࣒ࡓఇంట ܾࡍ द, 2002 (SARFAESI చటदం) ޳ࡶ ఏߕ޼ ఇతర చటदం ړంద 
छࣃ ߖफࣄदన ఆܽ߭ ڣరం తనڒయ ऴపړన ऴపऴݟంచబۨࣇ అమघ ࠾ࡍవడం మڝࣆۯ నం߆ డం వంܽ ޜ࢐ܽ 
సࣔ, సంబం߅త చటदం ړంద ࡔߖ भࢢంۨన ఆࢡ޻ల ऴపڒరం ࡍߪफڴ అߘసࡍంచబޔݡంࢳڿߜ .޴యࡽࠋ 

ఇऴߘझ ଀࠱ం݋झ  చటदం, ݋ࣇ ࡽ࢑ࣄ, SARFAESI చటदం వంܽ ࢑࢑ధ చటदపర࠳న ࣃధߕల ޳छ  క߅అ ,ࡌ

బ࠼ڒలߘ వۯ ࡱࣇయړߖݞ తڵన చటदపర࠳న చరङ లߘ ऴߦరంࠚంచړߖݞ ࠭ం޶ కసदమ࡛/లڕ 

ఇవछ (ࡱ) ࣆܾߠ / ࡱ ండ࡛࠳ࡍ / ࡱݞయۯయ࡯ޘ బడ࠼ޑ. 

 

ڔߦऴ ࡛࠼߾ .4 द࣒  :ݭڝ 

కం߭ࡅ ߗకए ڔߦऴ ࡛࠼߾  द࣒ ంద ఇవछړऴ ߘ ݭڝ  బݟన ࡯ం޳ ڡछ వ۪ऐڝࣆࡱޘ ࡹ ߤࡷ ߤఆ ࡌ . 

https://www.sbfc.com/fair-practice-code 

 

 :వ࣋ ࡏ޳గࡆߖ࢑ .5

ఇࡽ࠼࠱ ఐݟ customercare@sbfc.com 

సంऴప޴ంښ ߩంऴదం నంబ࡛ 022-68313333 



రࢗ ल2  3.5 ߤ 
 

సంऴప޴ంښ ߩంऴదం సమయం ࣎మ࢐రం ߘంࢤ ݟऴక࢐రం వరڕ: ఉదయం 9.30 ߘంݟ 

 ڕయంऴతం 6 వరࣃ

శ࢐ߖరం: ఉదయం 9.30 ߘంݟ మ߄ङ హऒ ం 3 వరڕ 

అߖऒ  ఆࡱࡌ࢐޴ & ऴపࠜతछ  ࣊లߕ޴ ࢓లࡹ 

 .޴ంޔݡయబ࢘ࣄ࠮

ऴࠈం۶ సందరज న ࢘ళࡱ ࣎మ࢐రం ߘంࢤ ݟऴక࢐రం వరڕ: ఉదయం 10 ߘంݟ 

 ڕయంऴతం 5.30 వరࣃ

శ࢐ߖరం: ఉదయం 10 ߘంݟ మ߄ङ హऒ ం 3 వరڕ 

అߖऒ  ఆࡱࡌ࢐޴ & ऴపࠜతछ  ࣊లߕ޴ ࢓లࡹ 

 .޴ంޔݡయబ࢘ࣄ࠮

 

ङࡌ߸ .6 एࢲࡍల ప޶ ర యంऴޑంగం: 

కసदమ࡛ ऴపశऒ ߩࡹలߕ޴ ߖప 15 ࠭࠲ 1 ࡽవࡵ సమసङ/ࡱ లߘ పࡍషए ऒߕఉ ݟకܿदబ ړߖݞంచࡍ ࠭. 
కసदమ࡛  ఇకए छ޳ యడంࡌ ړݟ సమసङ / ࡱ࢑ۧరణ ࡍ࢐ ࡌ లߘ పࡍషए వڝం۪ࡍ ऐ۪  
customercare@sbfc.com ࡽڒ ࠪ޳ࡶ  ࣊ంట࡛  ߜంబ࡛ ۯ  ࡽڒ ڕయవ۪ऐ  022-68313333  

एࢲࡍంۨన ప޴అం ࡹ 1 ࡽవࡵ 2 ࡽవࡵ రంޜ కసदమ࡛ సంޜషంڕࡶ ڴం݄, కసदమ࡛ తన ߸ࡌङ  ߘ޶
servicehead@sbfc.comڕ ఇ޳ ࡽ࠼࠱छ छࡎకసदమ࡛ స ࡌ యవۯ द࣒߱ ڕ ݭࣛ ࣒ ऐ۪  

एࢲࡍంۨన ప޴అం ࡹల 2 ࡽవࡵ ࠾ࡍమ 1 ࡽవࡵ 3 ࡽవࡵ రంޜ కసदమ࡛ సంతృߧफ ۮందక߱ޙ, కసदమ࡛ 
తన ߸ࡌङ యవۯ द࣒߱ ڕmanagement.sbfc@sbfc.com ߘ޶ ऐ۪ . 

 
 :యړదల ऴపऴݡ࢑ లޑफ పऴࣄఆ ࠾ࡍऱజ࡛ మڝ  ࡛ࠂ ణంࡏ .7

 నࣄۯ ࡎ܉ కసदమ࡛ SBFC ,࠼ޑంచబడࡍకڶఅం ࠲ऴతࠪ ࡹ ం۶ࠈSBFC ऴ ࡱߩऱం࡯ۮ ऱజ࡛ڝ  ࡛ࠂ ణంࡏ .1

ङࡃఅ ܿࠈऱࡱۮ ऒߖफޑ࠴ ऱజ࡛ڝ  ࡛ࠂ రంڒఖ ऴపࡶ ऱజ࡛ڝ  ࡛ࠂ   .࡯࠻ۯ ݋܊ߦݟ 

2. అభङ ర बన ߘ ޵ޙంࡹ܌ࡗ 21 ݟऱ  SBFC ޳छ  .޴ంޔݡయబۯ ࡎ܉ ఖࡶ ऱజ࡛ڝ  ࡛ࠂ ࡌ

3. ऴపࣆफత ߜల 24వ ߘ ޵ޙంݟ త޶పߜ ࡍల 2వ ޵ޙ మధङ  ߕ࢓ల ߰డߜ ,నࣔࠫ (ߧ࡯క ݞږ ࡱ܌ࡗ ݡంࡓ) 

SBFC ࢡఖలڝ  ࡛ࠂ ࡹऱజ࡛ ࡯ۮऱంࡱߩ అంڶకࡍంచబడ࠼ޑ 

4. SBFC ࠈङ ంࡹޑڣ ڡ ऴ݋ݟڙ అం޴న తࡌछ త ࠪऴతࣄ ࠲సदڝ  ࡛ࠂ ߖࡹ ࠹ऱజ࡛ ऴప࠙࢑తమޔ࢓ం޴. 

ఇవछ ڵࡍޒ ڕ కసदమ࡛ ࡱޑపऴ ߩతڵڒ फࣄఆ ߩࡹలߕ޴ ߖప 30 ݟంߘ ޵ޙ నࣄڵ࠭ ణంࡏ .5 బడ࠼ޑ. 

࠭ ణంࡏ .6 छࡌన తࣄڵ త ఆࣄफ పऴޑల ࣋ కరణ ڝసం కసदమ࡛ మ࠾ࡍ ఆࣄफ ࡅకए  అߖऒ  యజࠪࡱۮ ࡱߘऱܿࠈ 
అࡃङ  KYCߖ ܿߦ ޜయࠫంచబݟన SBFC ࢡఖߘ సందࡍज ంۧ࡯. 

7. ऴࠈం۶ / ࣋ࡽझ  ఆ߹࣒ ࢘ࣄ࠮యబݟన సందరग ంࡹ ࠪऴత࠲ ఆࣄफ పऴࡍ࣎ ࡱޑझ ంۃ ऴࠈం۶ / ࣋ࡽझ  

ङࡌڒ లయంࡹ అంࡹܿࠈ޶ ఉంచబడ࠼ޑ; పऴࡱޑ SBFC ࡅకए  సࠬప ऴࠈం۶ / ࣋ࡽझ ङࡌڒ  లయంࡹ 

అంࡹܿࠈ޶ ఉంచబడ࠼ޑ. 

ङࡌ߸ ࣄۯफ, దయ࣋ށమర ߖफ యజࠪࣄణऴగࣖత / ఆࡏ .8 एࢲࡍప ޶ ర ߄࢑నం ړంద https://www.sbfc.com/faqࡹ 

చటदపర࠳న ࢐రړݟࣆ ఆࣄफ పऴޑలߘ అపओ ऒߖߕ߄࢑ ۯంڵ  ۫డంݟ. 

࣎  ࡽంऴట࣊ ࠪ ߖࡹ ठ࢟ࡌڷ .9 द ంۨ కసदమరࡍڷ ࢑షయం నߧపం ߘలޑफ పऴࣄఆ ݟంߘ ࣒࣠ ܘࡔ ऱ܊ࡍ ࡍ࢐ ڕసद࡛ न 
ओࡏࠪ ߕ޼ఏ .޴ంޔݡయܑయబ࡯ޘ ڕ నంబ࡛ ࡽࠑ࠴  ఉం݄ కసदమ࡛ ࡏڒࡍनలࡽࠑ࠴ ࡹ నంబ࡛ 

న࢒కࡍంచబݟందࡌߖ ߖम  .࡯࢐ڝం۪ࡍ

 

ङݢࢹ णలࡎ۸ .8  :ࡽ

ऴړంద ߮ࡖए నऒ झߤߕࠀ SBFC ࡱणࡎ۸/ࡱ܌߹  కएࡅ ݭ݃ࠫ࡯   సछ ంత అࠛࢲदࣃߘరం ࠪరవ ऐ۪ . ऴړంద 

ओࡏࠪ ߕ޼ఏ ࡹणలࡎ۸/ࡱ܌߹ నݟయబۯ ޑࠉ܉ ణ ఒపओࡏ  ందం ऴపڒరం “ఆ࠵దࡆగङ ङ࠮న క࠳  ߤషښߖ

రछߖ ందړ ”ࡱߕధࣃ ۨంచబݟన పదमࡹޔऱ  ࠭ందࣆफ క࠮ङ छ޳ ߤషښߖ  ࠾ࡍమ ޴ంޔݡయబۯ ࡌ

࣌ ࠗࢗ ߗసం కం߭ڝ ޑࠉ܉ णలࡎన ۸ݟంచబࡍక࢒ణऴగࣖత నࡏ డవ۪ऐ۫ ݞږ ߘ ݋ .  



రࢗ ल3  3.5 ߤ 
 

ऴ࢑ ࢣవ࢑ ࡱࡌవࡱࡌ 
 :ݭڵण ऴࡎ۸  ࡽనߨ  ࡱणࡎ۸  ࡽనߨ 1   

  
ऴప߄న బࡎ۸ ڕ܌ࡗ ࡱ࠼ڒणࡱ* 

7 లࣾల వర12 ڕ 

 17 ࡱలࣾ 10 ݟంߘ 7

 22 ࡱలࣾ 15 ݟంߘ 10

 27 ࡱలࣾ 20 ݟంߘ 15

20 లࣾల కం݄ ఎڕए వ 30 

 * వࡍफం࢑ ۯధంڴ GST ߅࢑ంచబޔݡం޴ 
 ࡱणࡎ۸ ڕ܌ࡗ ޒऴప ߖऱంచబడ࡯ۮ EMI ڕవర ݦऱంచబ࡯ۮ తफం EMI࠴
  .࠼ޑంచబడ߅࢑
EMI గࣄڵ࠭ ࢓ݡనߩओ ఉనऒ ړܽߕ ޵ޙ ߖऱంచబడ࡯ۮ ޳ࡶ ݡ  ऴߖߧझ పࡽ

బ࠼ڒ ఆ߄రంࡎ۸ ࡎ࢐܌ࡗ ڴण߅࢑ ࡱంచబడ࠼ޑ.  
   2 ऴࡍߨ ߤڙࠓయݭ వݠन / ऴߨ-EMI ࠴తफం ऴߨ-EMI / ऴࡍߨ ߤڙࠓయݭ వݠन అࡏ ޴ߝణ ࢑తరణ ߘ ޵ޙంݟ EMI ࣌ࡽړ

ऴߦరంభ ޵ޙ వర࠴ ڕదܽ ۯ ࡽࠉ ڴ޳࠼࢐యబݦ వݠन, ऴߨ-EMI / ऴߤڙࠓ

 * Loan Amount} :޴फంࣆవ ڴరం߄ఆ ޒగణన పదम ޴ంړन ఈ ऴݠవ ݭయࡍߨ
ROI*Actual no of days from loan disbursement date to EMI cycle start date 
/ 360}. 

 ࡱणࡎऱజ࡛ ۸ڝ  ࡛ࠂ 3   
(ROI రకం  ࣄबరంڴ ఉనऒ  ޳ࡶ 
ఎంܾܽ ऴప߄న ࡏణऴగࣖతڴ ఉనऒ  
࢐ङ ޳ࡶ  ణంࡏ సంڝ గంࡆర ఉపߦ
ࡍవ ڕలހࡏ నݟంచబڵݟ߰ फࣆफం޴) 

 ࡏణం ڕࣆޓనऒ ऱࡹలߜ 12  ऒߖހࡏ ߩ  ࠭ందࣆफڴ జߩफ ࣋ۯफ, ࠭ంڴ޶

ࡍతफం߯ 6% + GST వ࠴ ऱంۨన࡯ۮ फࣆफం޴ 
 12 ߜలల తࡌछ త, ऴ߭ߨ  ޴ంޔݡफంచబࡍతफం߯ 5% + GST వ࠴ ݭ࠼
  ࠂऱ ܽంړ ܿࡔ ۃంద వङ ړ फగత ࡏణऴగࣖతలڕ అం޴ంۯ గృహ ހࡏలڕ

ࡍవ ࡱणࡎऱజ࡛ ۸ڝ  ࡛ࠂ फంచ࢓ 
 ݢङ యހࡏ ݋ࡔ ࡽలࣄ  ,ڕबర ڒ ܿࡔలపࡍߪ ࡹޒࠫࡍफڴ ऴ߭ߨ ݭ࠼

फࣃफࡍవ ࡱणࡎ۸ ߩऱం࡯ۮ फࣆంద࠭ ޙݟయబۯ  .࠼
 ࡱणࡎ۸ ߩऱం࡯ۮ फࣆక ࠭ందऀߦ 4

(ROI రకం  ࣄबరంڴ ఉనऒ ఎంܾܽ ޳ࡶ 
ऴప߄న ࡏణऴగࣖతڴ ఉనऒ ࢐ङ ޳ࡶ  రߦ
ఉపࡆగం ڝసం ࡏణం ߰ڵݟంచబݟన
 (޴फంࣆफࡍవ ڕలހࡏ

 ऀߦక ࠭ందࣆफ ࡯ۮऱం3 ڕߩ% ࠭ందࣆफ ࡯ۮऱం࠭ࣆࡏ ߩ 
 ऀߦక ࠭ందࣆफ ࡯ۮऱం࠴ ߩతफం బ࠼ڒ ఉనऒ  ऴߖߧझ ప࠴ ࡽతफంࡹ 

एڕఅంతకం݄ ఎ ޳ࡶ ڴసࠪనం ړ10% వڴ ఉం࡯ݞ. 
 ऀߦక ࡯ۮऱంڒ ߩరణంࠈ ڴङ झߤࡵ ऒߕలల కߜ 12 ޒࠫࡍలపڒ   తڕए వ 

ఉం݄, ऀߦక ࠭ందࣆफ ࡯ۮऱంࡎ۸ ߩणలڕ బڴࡱ޶ ऴ߭ߨ  ݭ࠼
 .࠼ޑంచబడ߅࢑ ࡱणࡎऱజ࡛ ۸ڝ  ࡛ࠂ తफం߯࠴

  ࠂऱ ܽంړ ܿࡔ ۃంద వङ ړ फగత ࡏణऴగࣖతలڕ అం޴ంۯ గృహ ހࡏలڕ 
 ࢓फంచࡍవ ࡱणࡎ۸ ߩऱం࡯ۮ फࣆక ࠭ందऀߦ

 ݢङ యހࡏ ݋ࡔ ࡽలࣄ  ,ڕबర ڒ ܿࡔలపऀߦ ࡹޒࠫࡍకంڴ ऴ߭ߨ  ݭ࠼
फࣃफࡍవ ࡱणࡎ۸ ߩऱం࡯ۮ फࣆంద࠭ ޙݟయబۯ  ࠼

झߤࠔ ڡۮ 5     झߤࠔ ڕలߜ ࡱणࡎ۸   -/1000 .ࡐ ڕ 

࣋  ޑڣ 6 द࠱ ݋ం݋ ࡛ࣔन ߨڒ  ࣋ द࠱ ݋ం500 .ࡐ ڕ ݋/- 

ङݢࢹ ߩऱం࡯ۮ ڵࡍޒ 7 కएࡅ ࡽ  ࣔ ࡛ न ߨڒ  ࣋ द࠱ ݋ం500 .ࡐ ڕ ݋/- 

8 ఆࣄफ పऴޑల 1000 ࡱ࠭ࣆࡏ ړߨڒ݇ࠂ/- 

ङڕݞ ߯ߩంڵ࠭ ణంࡏ 9 ࡽऴܾవࡍ ݋ం࠱
 ࡱणࡎ۸

ఆࣄफ పऴޑల ࣋కరణڕ సࠪۧరం ఇ ऐۨ న ߘ ޵ޙం܌ࡗ 21 ݟలߩࡹ SBFC 
ऴࠈం۶ ߘంݟ పऴߖޑऒ  ࣋కࡍంచక߱1000 .ࡐ ޙ + GST ۸࡛ण వࡍ फࣆफం޴.  
छࡌన తܽ޳ ࡱ܌ࡗ 30 త, ऴపऴړయ ऴపڒరం SBFC పऴޑలߖ ߘలछ ڵࡍޒ ڕ
పంޔߩం޴ మ࠾ࡍ కసदమ࡛ ߘంݟ అభङ ర बన ఆ߄రంڴ త޶పߩ ࡍనࡏదमరణ
జޔڷࡏం޴ మڜ ࠾ࡍతफڴ అభङ ర बన ࣄۯన సమయం ߘంࡹ܌ࡗ 30 ݟऱ ߩ
అంࡹܿࠈ޶ ఉంచబޔݡం޴ 
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ङࠈ 10 झߤࡵ  అࣃ  ݋࢓द ంݟంࡵ ۃట࡛ ࡛ࣔन
 ట࡛ࡵ ऱజ࡛ڝ  ࡛ࠂ/ߨڒ

 -/500 ࡐ

छࣄ 11 ۨऐ ంܿࡔ ۃ రకం:  ࠂऱ ܽంߘ ۃంݟ

झڡ߸ झڡ߸ ࠾ࡍమ ړ ݭ  ړߖݞరࠪ ړ ݭ 
छࣄ  ܌߹ ۶

ऴߖߧझ పࡽ బ1 ࡹ࠼ڒ%. 
ऱࠂ  & बరࣄ  ܽంۃ వݠन ܿࡔ మధङ  అవకలన ROI 3% వరڕ ఉండవ ऐ۪ बరࣄ  .
వݠन ړ ܿࡔంద ڕࣆޓనऒ దछ ޳ࡶ ړߖހࡏ  ందछ నऒڕࣆޓ ందړ ణంࡏ ܿࡔ 
నऒڕࣆޓ ందړ ޒࠫࡍలపڒ ܿࡔ बరࣄ  ޙ࠼ణం అࡏ ޴ఇ ڕలހࡏ 
వࡍफంచ޶. 

12 చటदపర࠳న, ࣋కరణ మ࠾ࡍ

దృ࠻ ऑۨ క ۸ࡎणࡱ 

 ࢐సफ࢑కత వదभ 

दࣃ  13    ంݢ ߵङ ܾ మ࠾ࡍ ఇతర
చటदబదम࠳న ۸ࡎणࡱ వࡍ फంۯ చ दܼ ల ऴపڒరం.  

ణ ఒపओࡏ ంߖ޳ऒ  అమۯ ࡱయࣃ  ړߖݞद ంݢ ߵङ ऒߖफޑ࠴ ܾ తफం࠴ ణࡏ 
కృత అమघ߆అ ࠪ ޳ࡶ ޴ంޔݡయబ࢘ࣄޓ ݟంߘ छ޳ ߅ߖޒల ऴపڒ ࡌ
࠭ందࣆफڴ వۯ ࡱࣇయబޔݡం޴ 

 

 14 CERSAI / CIBIL / ROC ۸ࡎणࡱ 
వࡍ फం࢑ ۯధంڴ 

 15 ऴࣄ࣊ߦంࡱ܌߹ ۃ 
 

మంࡶ ࡏ܍ఖ ऴపڒరం 

16 NOC ࡛ࣔन 500 ࡐ ࡱ࠭ࣆࡏ ړߨڒ/- 
దయࣄۯ గమߖంచంݟ, ߯న ߮ࡖए నऒ  అߖऒ  ޴ంޔݡంచబ߅࢑ GST ڴ࢑ధం ۯफంࡍणల߯ వࡎ۸ 

 

9. ఆࣄफ / ࡏణऴగࣖతల ࠪࠊ: 

 SBFC ఎܿవంܽ ࢐రంܾߖ కڵ࡯ ఉండ޶ మࠪࠊ ࠾ࡍ ఉతओ  ࠾ࡍమ ࡱޔషర ࠾ࡍమ ࡱబంధనߖ ऱనࡎफ, అంతޒ

ఉతओ ࠪࠊ ޳ࡶ / కएࡅ फޒ  ऴపࡆజࠪࠊ ,ࡱߕ కం߭ڙ  ߗ ऱ࠹࠼ లߘ ऴ߄࢑ ࣋ۯ ࣒࣊ߦనం ࡍڷంۨ ఎܿవంܽ 

ऴߖޒߦధङ ం వࣕంచ޶. ఇంߦ ࠪࠊ ,ڒలࣅ మڙ  ޳ࡶ/࠾ࡍ ऱ࠹࠼ ల అభङ ర बనߘ ఆ޴࠵ంచడం ޒ ޳ࡶరసए  ంచడంࡍ

ధङࠈ సం SBFCڝ త వࣕంచ޶. 
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SBFC PLRړ అߘసంߖ߄ంచబݟన ހࡏల߯ వݠन ܿࡔ సవరణ జޙڵࡍ, కసदమ࡛ ܊ࡍ ڕసद࡛ न ࡽࠑ࠴ నంబ࡛ ڕ SMS 

छ޳  .޴ంޔݡయܑయబ࡯ޘ ࡌ

 :࠼ఉంܼ ࡱకߧఎం ޴ంړఈ ऴ ڕ కసदమ࡛ ڴగం࠙ ࡹయړऴపऴ ۃంࣄव߯-ࡎ

 ROI ߭ڷࡏదల ऴప࠙ߖ࢐ऒ ओࡏࠪ ఎܿవంܽ ࡹޒࠫࡍలపڒ  छ޳ EMI ߭ంచడం ݞంڕࡶ  ంచవ޴࠵ఆ ࡌ ऐ۪  
 ޳ࡶ
 EMI మڒ ࠾ࡍలపऀߦ ࡹޒࠫࡍక ߭ంߘߩ ఎం۪ڝంݟ (SBFC అంతరठత ߄࢑న ࠪరठదరज  రంڒల ऴపڒ

న కసदమరࡷञࡏఅ ڕనߩం߭ ޒࠫࡍలపڒ ऱڕ ࠪऴత࠲ ఈ ఎంߧక ఇవछ బޔݡం޴)  
 ޳ࡶ
 ߖހࡏऒ ऐࡏࠪ ڕܿࡔ नݠबర వࣄ   ऒߖݞవڝ  ఎం۪ڝంݟ  

ఏ ఆపलߘ ߤ ఎం۪ڝక߱ޙ, EMIߖ ࠪరऐ छ޳ ఉంచడం ݞంڕ  ,޴ంޔݡफంచబࡍవ ߯ޒࠫࡍలపڒ ణࡏ ఎగ࢘త ऴప࠙వం ࡌ
అంతరठత ఉతओ పకछࡍణ పࡏ రంڒనం ऴప߄࢑ फޒ త సమయంࡹ గࡍషद వయࣆझ गࡌసంద ۯంۆఉలऱం ߘ లࡹ ࠪऴత࠲ 
 .޴ంޔڷࡏ߭ EMI ࠾ࡍమ ޴ంޔݡయబۯ తంࠫࡍప ޒࠫࡍలపڒ ణࡏ
 
పదڒ࢒లం / EMI߯ ݋࣊ࡎ ܿࡔ ऴప࠙వం ࡅకए  ఉ޳హరణ:  
 

࢑వࡱࡌ ऴపࣆफతం 
ఉనऒ  ޴

ओࡏࠪ ࡹޒࠫࡍలపڒ  (EMI 
 (ఉంచడం ڴबరంࣄ 

EMIࡏࠪ ࡹओ  
(పదߖ࡮ڒ࢒ऒ  ڴबరంࣄ  

ఉంచడం) 

EMI మ࠾ࡍ 
ओࡏࠪ ࡹޒࠫࡍలపڒ  

 (ݢంࡓ)

వݠन 17.50% 17.50% 17.50% 17.00% ܿࡔ 

 15,00,000 15,00,000 15,00,000 15,00,000 (.ࡐ) తफం࠴ ణࡏ
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లవङڒ వߜ) ߅లࡹऱ ) 120 127 120 123 

EMI ࠴తफం (ࡐ.) 26370 26547 26070 26070 
**దయࣄۯ గమߖంచంݟ: ߯న ߮ࡖए నऒ  సంڝ హరణ޳వలం ఉښ తफం࠴ ణࡏ ࠾ࡍమ ޒࠫࡍలపڒ ,ܿࡔ 
ࠪऴత࠲.  
 

11. EMI ߭ంߩ ऴపऴړయ: 

ROI సవరణ ڒరణంڴ ݃న࡛ ऴప࠙࢑త࠳న ऴపࣆफత కసदమర ऱందࡐ, కసदమ࡛ SBFC ࠗࢗ ࣌ जࡍసంద ߖwww.sbfc.com ݋ ంۨ 

సद࡛܊ࡍ न ࡽࠑ࠴ నంబ࡛ ߘ ఉపڵࡆంۨ కసदమ࡛ ߱రदߤڵ࡮ ړࡹ ࡽ అ࠼ OTP ߖ అߘసࡍంۨ ࡏణం ݢࢹࡎङ  ݋ం࠱ ࡽ

ఆపलߤ ߯ ړ   ऱࣄۯ ڡ EMI ߭ంڝ ߩసం అభङ ర बనߘ ఉంచవ ऐ۪ ङޑऴప ޳ࡶ  ࠪऒ యంڴ EMI ߭ంచړߖݞ మ࠾ࡍ 

తదڷߘణంڒ ڴలపߖޒࠫࡍ తڵ ठంచړߖݞ ࠪ కసदమ࡛ సࡎछ ࣒ ID customercare@sbfc.comࡹ ऴ࢐తߪరछ క అభङ ర बనߘ 

పంపవ۪ऐ , అభङ ర बన అం޴న తࡌछ త, SBFC కసदమ࡛ సࡎछ ࣒ బృందం 7 ܌ࡗల వङ వ܊ࡍ ߩࡹ߅సद࡛ न ࡽࠑ࠴ నంబ࡛ ߘ 

కసदమర ऱڕࡏۯ ڕంܿం޴ మࣄ ࠾ࡍసदࡹ ࠹ అమۯ ࡱయړߖݞ ࠭ం޶ అవసߖࡌऒ  అరबం ڕࣆۯంܿం܊ࡍ .޴సद࡛ न 

छ޳ ࡽ࠼࠱న ఇݟయబۯ ࡛ࢺ ࡹ ࡽరद߱ ,ޙక߱ࡶ ࡹܿࠈ޶కసदమ࡛ అం ࡹ ࡽࠑ࠴ ऒߖ࠻࢑ష ఆ ڕ కసदమ࡛ ࡌ  

फࣃయܑ࡯ޘ  .ࡏ

 

దయࣄۯ ఈ ऴړం޴ ࠭ఖङ  :ݟంచంߖగమ ߘలࢡన అం࠳

 EMI ߭ంచమߖ అభङ ర बన ޳ఖࣄۯ ࡱన ޵ޙన ఎܿవంܽ EMI గࣄڵ࠭ ࢓ݡ ఉండږడ޶. 

 EMIࡏࠪ ࡹओ న అభङࣄۯ సంڝ  ర बనߘ కం߭ߗ సࠬऀࣆफం޴ మ࠾ࡍ అవసరޙ࠳, EMI ߭ڷࡏదలߘ 

అడగవ ߘ కసदమ࡛ ߖ࢐లڝపం۪ ߘలޑంۨన పऴ߅సంబం ړߖ࠻޳ఆ ړߖݞంచߧࡐߖ ऐ۪ . 

 ఒకࣄ ࡍࣃసदࡹ ࠹ EMI ࠪࡏओ  ऴప࠙࢑తߖߖ޳ ,ޙ࠳ అసࡱ EMIړ ࠪరऐ కएࡅ ణంࡏ ࠾ࡍమ ࠭ࡶ  ࢑త܋ 

 .޶ంచబడޒమߘదల అڷࡏ߭ ޒࠫࡍలపڒ ࡍప޶త ࡹలంڒ

 ࡎव߯ࣄంڒ ۃరణంࡏ ڴణం߯ ऴప࠙వం ۫߮ ڒలపࡏࠪ ޒࠫࡍओ  తంࠫࡍదల పڷࡏ߭ షदࡍగ ࡹEMI ڕర࠲ 

 ڴరణంڒ దలڷࡏ߭ EMI ,ޙڵࡍ߭ ࡱలߜ 48 ޒࠫࡍలపڒ ణࡏ ڴరణంڒ ۃంࣄव߯ࡎ ,అం݄ ,޴ంޔݡయబۯ

ڵత ࡹޒࠫࡍలపڒ ठంߜ 48 ߩలలڕ ࠫంۨ ఉండږడ޶. 

 

12. వݠन ܿࡔ రߖڒऒ ऱࠂ   ܽంߘ ۃంڡ߸ ݟझ ऐࡔࠪ ڴ ݭ   ऴపऴړయ: 

 ఇపओ ఉనऒ ښܽ  అందࡏ కసदమࡏऱ వݠन ܿࡔ రߖڒऒ ऱࠂ   ܽంߘ ۃంڡ߸ ݟझ ࠪ ڴ ݭ  ऐࡏ వ۪ऐڝ , కసदమ࡛ ࠪ ࣌ ࠗࢗ   ݋

www.sbfc.comߖ సందࡍज ంۨ ܊ࡍసद࡛ न ࡽࠑ࠴ నంబ࡛ ߘ ఉపڵࡆంۨ OTPߖ ఉపڵࡆంۨ కసदమ࡛ ߱రदړࡹ ࡽ 

ङݢࢹࡎ ణంࡏ ࠼అ ߤڵ࡮ ߯ ߤఆపल ݋ం࠱ ࡽ ړ   ऱࣄۯ ڡ తڵన ఎంߧకߘ ఎం۪ڝవ ऐ۪ .  

  ࣄबర ࡏణం߯ వݠन ࡏ ,ܿࡔణం߯ ऴప࠙వవంత࠳న  ࠂऱ ܽంۃ వݠन ܿࡔ కం݄ 2% ఎڕए వڴ ఉంܿంࣄ  .޴बర వݠन 

రऐࠪ ߘܿࡔ छࣄ కసदమ࡛ ړߖݞ झߖߧऴ ڴ܌߹ ۶ పࡽ బ࡯ۮ %1 ࡹ࠼ڒऱంۧ࡯. 

 అభङ ర बన అం޴న తࡌछ త, SBFC కసदమ࡛ సࡎछ ࣒ బృందం 7 ࡹ܌ࡗऱ సद࡛܊ࡍ ߩ न ࡽࠑ࠴ నంబ࡛ ఉనऒ  కసदమరऱߘ 

సంऴప޴ంۨ, ऴపऴړయ࢑ ߘవࡍంచడంࣄ ܿߦ ޜछ ङࠈ సంڝ ߩऱం࡯ۮ ܌߹ ۶ ం࢑ ڡవ࡯ / ࡱࡌంߘ ڡ 

పం۪ڕంܿం܊ࡍ .޴సद࡛ न ࡽࠑ࠴ నంబ࡛ ࡹ కసदమ࡛ అంࡶ ࡹܿࠈ޶క߱ޙ; ߱రदۯ ࡛ࢺ ࡹ ࡽయబݟన 

ఇ޳ ࡽ࠼࠱छ  .޴ంޔݡయܑయబ࡯ޘ ڴణంڷߘతద ڕ కసदమ࡛ ࡌ

 ࣄछ ऱࡹ܌ࡗ న 7޴అం ܌߹ ۶ ओࡏࠪ ࡹ ࠹సदࣄ ߩ  .࠼ޑ࢓ऴప࠙࢑తమ ࡱ
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కసदమ࡛ ࡱ SBFC వࡏऐ వऀߦ ࡹޑڣ ࡽక ࡯ۮऱంۯ ߩయవ ऐ۪ , అవసర࠳నߩओ छࡎస ࠪ ݡ ࣒ బృందం ޳छ ऒߖ޵ ࡌ  

झ࡯ठڴత ޒࠫࡍలపڒ ణం EMI߯ పడటం వలऱࡏ ऴప࠙వం ߩऱం࡯ۮ కऀߦ .޴ంޔݡయబۯ ࡛ࢺ  వ࣋फ, కసदమ࡛ కం߭ߗ 

࣌ ࠗࢗ जࡍసంద ߖwww.sbfc.com ݋ ంۨ, ܊ࡍసद࡛ न ࡽࠑ࠴ నంబ࡛ ఉపڵࡆంۨ OTPߖ ఉపڵࡆంۨ కసदమ࡛ ߱రदړࡹ ࡽ 

కݟ ߩऱం࡯ۮ కऀߦ ,࠼అ ߤڵ࡮ ऱࡔషߤ ߯ ړ   ऱࣄۯ ڡ తڵన ఎంߧకߘ ఎం۪࡯࢐ڝ. ఎܿవంܽ అభङ ర बన ࡶవߜతफక߱ޙ ఎగ࢘త 

ऴప࠙వం ࡏణ ڒలప߯ޒࠫࡍ ఉంܿం޴, అనڴ, EMIߖ ࠪరऐ छ޳ ఉంచడం ݞంڕ  ڕర࠲ తफం࠴ ߩऱం࡯ۮ కऀߦ ࡌ

ڵత ޒࠫࡍలపڒ ణࡏ ठంచబޔݡం޴. 



రࢗ ल6  3.5 ߤ 
 

దయऀߦ ࣄۯక ࡯ۮऱంࣄۯ ߩన 24 గంటࡹऱ అభङ ࡹ ࡽకసदమ࡛ ߱రद ߩ ర बనࡶ ߘవߜతफంݟ. 

छࣃ .14 గత ࡶఖ: 

రదరजߦ నڽࡏ࠱ ࡹయړऴపऴ ނߧణ పంࡏ కతࡌߖ ߘम ऱࡹన 24 గంటࣄۯ ۃంړࠋ ణంࡏ ,ړߖݞంచࡍ సद࡛܊ࡍ ߩ न ࡽࠑ࠴ 

నంబ࡛ ࣃ ڕछ గత ࡶఖ మ࡯ۮ ڵࡍޒ ࠾ࡍऱంݢࢹ ߩङ छࣃ ڴఅదనం .࠼ޑపంపబడ ڴ ࡽట܊ݟ ࡽ గత ࡶఖ ߖߨڒ కసदమ࡛ 

߱రदݞږ ࡹ ࡽ అంࡹܿࠈ޶ ఉం۪ࡏ .ࡏޑణ ߖబంధనలࡹ ఏࡱ޳࢑ࠡ ߕ޼ ఉం݄ కసदమ࡛ 

customercare@sbfc.comࡽ࠼࠱ ڕ పంపడం ޳छ ङࡌ߸ ࡌ యవۯ ޶ ऐ۪  

15. కసदమ࡛ ߱రदߵ࠻ ࡽࠑ࠴ / ࡽ: 

SBFC ࣄసदࡏ ࡹ ࠹ణ ޑڣ సృࢳदంచబݟన 24 గంటࡹऱ  ࠪ .޴ంޔݡంచబࠚరంߦऴ ߵ࠻ ࡽࠑ࠴ / ࡽకసदమ࡛ ߱రद ߩ

࣌ ࠗࢗ जࡍసంద ߖwww.sbfc.com – ݋ ంచడం ޳छ झڙ࠻ ߖ ࡽకసदమ࡛ ߱రद ࡌ యవۯ ࣒ ऐ۪  ݟజ࡛ ఐ࠿ సంڝ ߤڵ࡮ .

అࡏ ޴ߝణ దరࣆڣफࡖ߮ ࡹए నబడ܊ࡍ ࠬ ߖసद࡛ न ࡽࠑ࠴ మ࣒ߦ ࠾ࡍ వ࡛न అ޴ߝ OTP, ఇ޴ ߱రदࡹ ࡽ నࣄۯ ޶࠵న 

సद࡛܊ࡍ ࠬ ߝంటࢗ न ࡽࠑ࠴ నంబ࡛ ࡹ ऴܽగ ठ࡛ झߤߕࠀ SBFC .޴ంޔݡయబۯ  ߮  ࡽߧఆ ߘ ߵ࠻ ࡽࠑ࠴ ݭ݃ࠫ࡯  ऱ࣎ द ࡛ 

߮  ࡽڷڸ ޳ࡶ ऱ ߘంڝࣆۯ ݭࡹ ߤݪ ݟవ ऐ۪ . 

ఉనऒ ࡹܿࠈ޶అం ࡹ ࡽకసदమ࡛ ߱రद / ߵ࠻ ࡽࠑ࠴ छࣅ  య-࣋࢐ ఎంߧకࡱ ऴړం࢑ ޴ధంڴ ఉߕऒ  :࠼

 మంࡕ܍న ࡏణ ࠴తफం, ࠈङ झߤࡵ झߖߧऴ ,ޒࠫࡍలపڒ ణࡏ  పࡽ బ࠼ڒ, ఇపओ ܽవర࡯ۮ ڕऱంۨన EMIࡱ 

మ࠾ࡍ ऴపࣆफత ࡍ࢐लక వݠन ࢑ ܿࡔవࡌలߘ అం޴ంޑڣ ۯ  ࣋ द࠱ ݋ంڝࣆۯ ݭࡹ ߤݪ ߘ ݋ంݟ. 

 ࡏణ ఒపओ ందం, ࣃछ గత ࡶఖ మࠪࠊ ࠾ࡍ సࡍ द߸ڝࣆۯ ݭࡹ ߤݪ ߘ ݋ښంݟ   

 గࣄڵ࠭ ࢓ݡన EMI ࡯ۮऱంۯ ࡱߩయంݟ 

 EMI ߭ంచړߖݞ అభङ ర बన ۯయంݟ 

 ऀߦక ࡯ۮऱంߪ ߩరफ࠼న తࡌछ త EMI߯ ऀߦక ࡯ۮऱంߩ ऴప࠙వం ۫పړߖݞ అభङ ర बనߘ ఉంచంݟ 

 
16. బࣕరठతం: 

࠙రత ऴపࠜతछ ం ఆ޴࠵ంۨన ఏߕ޼ ऴࠌ ݋ݟڙङ భ࢑షङ ޳ࡶ फతࣆऴప) ࡗ  ࣆܾߠ ఎܿవంܽ ڕ కసदమ࡛ ޳ࡶ ڕ (फޔ
ङࡃఅవసరమ ڴణంڷߘ࡮ڒ ݞంڕࡶ  ఏߕ޼ అړߖހࡏ ړߖࡌڒ߅ సంబం߅ంۨన ఏߕ޼ సࠪۧߖࡌऒ  ఎపओ ܽకߩओ  ݡ
एࡖ߮ న߯ .޴రం ఉంڒ߅అ ړSBFC ړߖݞంచݟలऱࢗ నऒ  అޒ ࠭ఖङ  ణࡏ ࠪ ࡱޔషర ࠾ࡍమ ࡱబంధనߖ న࠳
ఉతओ ణ ఒపओࡏ ࠪ ࡱޔషర ࠾ࡍమ ࡱబంధనߖ ఈ .ޑࠉ܉ కۨࣇ లޔషర ࠾ࡍమ ࡱబంధనߖ फలޔ ందంࡹ 
సంబం߅త ݢࢹ/ࡱڴ࢑࠙ङ ళ ऱ ړంద మࡍంత ࢑వࡍంచబݞन ణ ఒపओࡏ వలऱ޶అం ࠾ࡍమ ࠼ ందం మ޳ࡶ/࠾ࡍ 
మంࡶ ࡏ܍ఖࡖ߮ ࡹए నऒ  .࡯చద࢐ ߧ࡯క ޜ࢐ܽ 

కएࡅ ణంࡏ పओۮ ڴ࢑వరం ంۨࡍڷ లޔషర ࠾ࡍమ ࡱబంధనߖ   ࡱన / అమݟయబۯ ࡱఅమ ࡱदࡎߦ ,ړߖݞ
 ڴలం࠮޶ఇం ߖరޑరపడ߄ఆ ࢐ܽ߯ ంۨ࡯ࢣࡍప ߘలޑపऴ ޑఇతర భऴద ࠾ࡍణం మࡏ ࡃࠓయۯ
అంڶకࡍంచబݟం޴. 

एࡖ߮ ڕవర 6 ݟంߘ నంబ࡛ 1 ܋߮ నऒ  ߯న ߮ࡖए నऒ కएࡅ ߗకం߭ ߘలޔషర ࠾ࡍమ ࡱబంధనߖ   అ߆కృత 
ऴపࡏ ߅ߖޒణऴగࣖత/ࡱ చߧߖ࢑ ࢑޴ంۧࡏ / ࡏణऴగࣖత/లڕ చߧߖ࢑ ࢑޴ంۧࡏ మࡏ ࠾ࡍణऴగࣖతࡱ అరबం 
ऒߕڕࣆۯ  .ࡏ

 
MITC ࡅకए  నڕࠪ/ڕߕ ߖߨڒ ࡰړ అం޴ంۧర࠭࠲/ߘߝ ߖ ధృ࢒కࣆࡍफߕऒ ࠭. 
 
 
 
 ణऴగࣖత (3)ࡏ-ణऴగࣖత (2)   సహࡏ-ణऴగࣖత (1) సహࡏ-ణऴగࣖత  సహࡏ
 
 
 
సహ-ࡏణऴగࣖత (4)                సహ-ࡏణऴగࣖత (5)                               
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 సबలం: 


